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COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS
14.1 Outras

Manutenção de equipamentos 

de segurança da Cia, 

Câmeras, Cancelas, 

Catracas, Painéis de 

visualização, Periféricos de 

rede e comunicação, 

equipamentos de 

operacionais.

13. Manter constante 

aprimoramento da 

infraestrutura e da segurança 

física e lógica dos recursos de 

tecnologia da informação e 

comunicação

Manutenção de equipamentos de segurança 

da Cia, Câmeras, Cancelas, Catracas, 

Painéis de visualização, Periféricos de rede e 

comunicação, equipamentos de operacionais.

Todo o Estado

Assessoria de 

Tecnologia da 

Informação

2 - Pouco Grave (danos 

mínimos)

2 - Pouco 

urgente

3 - Piorar em médio 

prazo (de alguns meses 

a um ano ou mais)

12 2024-01-01 2024-04-01 Prestação de serviço
Ordens de serviços 

executadas
0 1 1 1 1 1 1 R$ 480.000,00 Sobrestada

NÃO ADERENTE AO 

PDTIC
0%

COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS
14.1 Outras

Contratação de empresa para 

Tronco de telefonia E1 - PABX 

SIP

13. Manter constante 

aprimoramento da 

infraestrutura e da segurança 

física e lógica dos recursos de 

tecnologia da informação e 

comunicação

Impacta na qualidade dos serviços de 

telefonia, maior custo pelo serviço e o não 

atendimento ao relatório de auditoria de 

conformidade e gestão No 291/2019 da 

Secretaria da fazenda e Proc: 46212- 

14975/2020.

Todo o Estado

Assessoria de 

Tecnologia da 

Informação

2 - Pouco Grave (danos 

mínimos)

2 - Pouco 

urgente

2 - Piorar em longo prazo 

(vários anos)
8 2024-02-01 2024-05-01

Contratação e 

Instalação do Tronco 

E1 ntragov VoIP

Prestação de serviço 0 1 1 1 1 1 1 R$ 10.000,00 Em andamento
NÃO ADERENTE AO 

PDTIC
0%

COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS

11.2 Digitalização de toda a 

documentação corrente e 

intermediária do Estado, 

com o armazenamento em 

repositório arquivístico 

confiável

11. Adotar formato digital para 

arquivos físicos

Eliminar o acervo de aquivo Físico da Cia 

Docas de São Sebastião, em conformidade 

com o  Arquivo Público do Estado, unidade da 

Casa Civil do Governo de São Paulo, 

fundamentado por meio do Artigo 216, 

Parágrafo 2º da Constituição Federal, das 

Leis Federais nos 8.159/1991 e 12.527/2011 

e regulamentado pelos Decretos Estaduais 

nos 22.789/1984, 29.838/1989, 48.897/2004, 

54.276/2009, 58.052/2012 e 60.145/2014, é 

o órgão responsável por aplicar a política 

estadual de arquivos, gestão documental e 

acesso.

Todo o Estado

Comissão de Avaliação 

de Documentos e 

Acesso - CADA da Cia 

Docas de São 

Sebastião e Assessoria 

de tecnologia da 

informação

2 - Pouco Grave (danos 

mínimos)

2 - Pouco 

urgente

2 - Piorar em longo prazo 

(vários anos)
8 2025-05-01 2025-12-01 Contratação da Solução

medições de quantitativos 

digitalizados
0 0 0 1 1 1 1 R$ 1.000.000,00 Em andamento APROVADA 0%

COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS
14.1 Outras

Contratação de redundância 

de links de internet de outras 

operadoras para prover maior 

disponibilidades de acesso a 

internet e aos serviços 

portuários prestados.

13. Manter constante 

aprimoramento da 

infraestrutura e da segurança 

física e lógica dos recursos de 

tecnologia da informação e 

comunicação

sanar problemas de redundância de links de 

internet de outras operadoras para prover 

maior disponibilidades de acesso a internet e 

aos serviços portuários prestados.

Todo o Estado

Assessoria de 

Tecnologia da 

Informação

2 - Pouco Grave (danos 

mínimos)

2 - Pouco 

urgente

3 - Piorar em médio 

prazo (de alguns meses 

a um ano ou mais)

12 2024-01-01 2024-02-29
instalação dos links de 

internet
Disponibilidade do serviço 2 2 2 2 2 2 2 R$ 20.000,00 Em andamento APROVADA 50%

COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS
14.1 Outras

Automatizar o faturamento, 

emitindo notas fiscais 

diretamente do ERP da Cia e 

o sistema da prefeitura de São 

Sebastião e obrigações 

acessórias

13. Manter constante 

aprimoramento da 

infraestrutura e da segurança 

física e lógica dos recursos de 

tecnologia da informação e 

comunicação

Automatizar o faturamento, emitindo notas 

fiscais diretamente do ERP da Cia e o 

sistema da prefeitura de São Sebastião e 

obrigações acessórias

Todo o Estado

Assessoria de 

Tecnologia da 

Informação

4 - Muito grave (grandes 

danos, porém reversíveis)

4 - Muito 

urgente
3 48 2023-12-01 2024-01-31 implantação do sistema

Emitir notas fiscais 

automáticamente
1 1 1 1 1 1 1 R$ 140.000,00 Em andamento APROVADA 80%

COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS
14.1 Outras

Guardar de fita de Backup da 

Cia em ambiente seguro, 

provendo maior segurança 

dos dados da Cia. Docas de 

São Sebastião

13. Manter constante 

aprimoramento da 

infraestrutura e da segurança 

física e lógica dos recursos de 

tecnologia da informação e 

comunicação

Guardar de fita de Backup da Cia em 

ambiente seguro, provendo maior segurança 

dos dados da Cia. Docas de São Sebastião

Todo o Estado

Assessoria de 

Tecnologia da 

Informação

4 - Muito grave (grandes 

danos, porém reversíveis)

4 - Muito 

urgente
3 48 2023-11-13 2024-01-01 Contratação do serviço

prestação do serviço de 

coleta, devolução e guarda 

das fitas de Backup

0 1 1 1 1 1 1 R$ 40.000,00 Em andamento APROVADA 50%

COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS
14.1 Outras

Regularização da 

infraestrutura do porto ISPS-

CODE

13. Manter constante 

aprimoramento da 

infraestrutura e da segurança 

física e lógica dos recursos de 

tecnologia da informação e 

comunicação

visa atender o Código Internacional de 

Proteção de Navios e Instalações Portuárias 

(ISPS-CODE), RESOLUÇÃO nº 53 

CONPORTOS, Estudo de Avaliação de Risco 

(EAR) e Plano de Segurança Pública 

Portuária (PSPP) e ofício nº 142.2018 

CESPORTOS-SP evitando 

desalfandegamento e multas .

Todo o Estado

Assessoria de 

Tecnologia da 

Informação

3 - Grave (danos regulares) 3 - Urgente 3 27 2025-01-01 2025-12-02
Aquisição e instalação 

dos equipamentos

Entrega e instalação dos 

equipamentos
0 0 0 1 1 0 0 R$ 2.500.000,00 Em andamento APROVADA 90%

COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS
14.1 Outras

Contratação de solução 

integrada e gerenciada que 

disponibiliza um espaço 

colaborativo para seus 

usuários, com e-mail e 

calendário (Outlook), chat e 

vídeo conferência, 

armazenamento de arquivos, 

ferramenta de planejamento, 

além do Pacote Office

13. Manter constante 

aprimoramento da 

infraestrutura e da segurança 

física e lógica dos recursos de 

tecnologia da informação e 

comunicação

Atualização do Licenciamento de Office 2007 

para versões suportadas pela Microsoft, 

Estabilidade, segurança e disponibilidade dos 

serviço de mensageira (e-mail) hoje 

contratado pela Cia Docas de São Sebastião 

e migrar todos os e-mails existentes para a 

nova plataformas colaborativa Office 365 

fornecida pela Prodesp.

Todo o Estado

Assessoria de 

Tecnologia da 

Informação

2 - Pouco Grave (danos 

mínimos)

2 - Pouco 

urgente

2 - Piorar em longo prazo 

(vários anos)
8 2023-11-01 2024-03-01 Ativar o serviço

migrar os e-mails atuais para 

nova solução
0 80 100 100 100 100 100 R$ 70.000,00 Em andamento APROVADA 30%

COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS
14.1 Outras

Locação de Desktops e 

Notebook, incluindo softwares, 

serviços de assistência 

técnica e garantia on-site.

13. Manter constante 

aprimoramento da 

infraestrutura e da segurança 

física e lógica dos recursos de 

tecnologia da informação e 

comunicação

Atualizar o parque de computadores para 

atender a demanda dos departamentos e 

substituição de equipamentos perdidos por 

interoperes naturais (descargas elétricas e 

enchente)

Todo o Estado

Assessoria de 

Tecnologia da 

Informação

3 - Grave (danos regulares) 3 - Urgente 3 27 2024-01-01 2024-10-08 Contratação do serviço Equipamentos em operação 0 10 20 30 40 50 60 R$ 380.000,00 Sobrestada APROVADA 0%

COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS
14.1 Outras

Migração de ERP para nuvem 

ou troca de tecnologia

13. Manter constante 

aprimoramento da 

infraestrutura e da segurança 

física e lógica dos recursos de 

tecnologia da informação e 

comunicação

Diminuir custos e adequar o ERP existente 

para atender as necessidades da Cia Docas
Todo o Estado

Assessoria de 

Tecnologia da 

Informação

1 - Sem gravidade (danos 

leves ou irrelevantes)

2 - Pouco 

urgente

1 - Sem tendência de 

piorar
2 2025-07-01 2026-11-01 Contratação da Solução Implantação da solução 0 0 0 0 1 1 1 R$ 3.000.000,00 Sobrestada APROVADA 0%

COMPANHIA DOCAS DE SÃO 

SEBASTIÃO - CDSS
14.1 Outras Contratação de sistema AIS

13. Manter constante 

aprimoramento da 

infraestrutura e da segurança 

física e lógica dos recursos de 

tecnologia da informação e 

comunicação

O sistema AIS destina-se a auxiliar os oficiais 

das embarcações e permitir que as 

autoridades navais rastreiem e monitorem os 

deslocamentos das embarcações e integrar 

ao sistema do Porto.

Todo o Estado

Assessoria de 

Tecnologia da 

Informação

1 - Sem gravidade (danos 

leves ou irrelevantes)

2 - Pouco 

urgente

1 - Sem tendência de 

piorar
2 2024-06-01 2024-10-10 Contratação da Solução Disponibilidade do sistema 0 1 1 1 1 1 1 R$ 70.000,00 Em andamento APROVADA 30%


