ST
PORTO

SAO SEBASTIAQ COMPANHIA DOCAS DE SAO SEBASTIAO
Av. Dr. Altino Arantes, n° 372 Centro
11608-623 — Sao Sebastidao - SP

Tel: (+55 12) 3892-1899

Resposta ao esclarecimento feito pela NOTRE DAME Intermédica
Saude S.A., ao Pregédo Eletrénico n°® 90003/2024- Processo SEI
189.00000334/2023-08 —“CONTRATACAO DE EMPRESA
ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO DE ASSISTENCIA MEDICA
PARA DIRETORES, EMPREGADOS E SEUS DEPENDENTES, COM
COPARTICIPACAQ?”.

Em atencdo a sua solicitacdo de esclarecimento — PE 90003/2024 — Assisténcia Médica,
processo SEI 189.00000334/2023-08, seguem as respostas:

1. Qual é a operadora atual?

Resposta: UNIMED DO ESTADO DE SAO PAULO - FEDERACAO
ESTADUAL DAS COOPERATIVAS MEDICAS (UNIMED FESP)

2. Quais os ultimos 3 reajustes aplicados?

01/07/2021 01/07/2023 01/07/2023
6,54 % 6,70 % 31,50 %

3. Quais os atuais planos e seus respectivos nomes comerciais?

Resposta: Vide item 7 - Categoria dos Planos do Termo de Referéncia

4. Por favor, informar se existem pacientes cronicos, em uso de medicacdo especial ou em
tratamento de alto custo contendo a idade, género, CID, data do afastamento/tratamento,
medicac¢ado utilizada entre outros.

Sim, respeitando a LGPS (sigilo de dados).

5. Por favor, divulgar relatdrio de maiores utilizadores nos ultimos 12 meses com
detalhamento dos sinistros relativos aos mesmos. Qual a situa¢do atual? Estdo ativos?

Vide arquivo anexo.



6. Estdo em tratamento? S3o crénicos? Foi pontual?
Sim.

7. Por favor, informar se existem pacientes em home care. Identificar a Cidade / UF, Relatério
Médico com detalhamento das patologias, tratamento terapéutico e estado clinico Informacao
da existéncia de beneficiarios internados? Se sim, em qual hospital, qual o CID e a data de
internacao?

Nao temos conhecimento.

8. Existem casos de liminares nesta populagdo? Em caso positivo, por favor, divulgar
detalhamento desses casos.

Nao temos conhecimento.

9. Existem casos de beneficidrios que fazem uso da medicacdo SPINRAZA ou medicamentos de
alto custo? Em caso positivo, quantos e quais medicamentos?

Resposta: Temos um usuario que fazem uso de imunoglobulim e

Mabthera, outro com ocrevus e uma outra que faz tratamento para
neoplasia de mama (sem nome).

10. Podemos entender que o edital é apenas para os beneficidrios ativos?

Conforme definido no Termo de Referéncia, legislacdo e normativas
vigentes.

11. Podemos entender que o edital prevé a inclusdo de beneficidrios inativos, e apenas para os
que se tornarem inativos durante a contrata¢do?

Conforme definido no Termo de Referéncia, legislacdo e normativas
vigentes.



12. Podemos entender que o edital ndo prevé a inclusdo de beneficiarios inativos, na massa
inicial do contrato?

Conforme definido no Termo de Referéncia, legislacdo e normativas
vigentes.

13. Podemos entender que o edital prevé a inclusdo de beneficiarios inativos, em tabela
diferente da tabela ativos?

: Sim, conforme Art. 15 RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° 488, DE 29
DE MARCO DE 2022.

14. Podemos entender que o érgao custeard 100% dos planos para os titulares? Caso o custeio
seja em percentual distinto ao questionado, gentileza indicar o percentual.

Resposta: Conforme definido no Termo de Referéncia, especialmente
itens 3.8 - Os planos deverao ter COPARTICIPACAO de 30% para
consultas eletivas, pronto socorro e exames simples, conforme tabela
da operadora; e 3.9 - A COMPANHIA oferecera o beneficio da
assisténcia médica e hospitalar a todos os seus empregados,
diretores e seus dependentes, conforme regulamento interno que o
rege, que definira as regras e os valores de contribuicdo do
empregado / descontos em folha de pagamento.

Atualmente, ndo ha coparticipacao, que sera implementada a partir
deste processo licitatorio, sendo contributivo - 80% empresa / 20%
empregado, referente plano basico. A mesma regra de contribuicao
aplica-se para titulares dependentes. Esta proporcao podera ser
alterada, conforme regulamento interno.

15. Podemos entender que o custeio do plano para os dependentes sera de responsabilidade
do beneficiario mediante consignacdo em folha de pagamento pelo érgdo, com repasse em
fatura Unica a operadora?

Sim.

16. Podemos entender que os usudrios que aderirem ao plano fora do prazo de isen¢do
estipulado no EDITAL e TERMO DE REFERENCIA cumprirdo as caréncias a seguir:

Casos de urgéncia (acidentes pessoais ou complicagdes no 24 horas
processo gestacional) e emergéncia (risco imediato a vida ou

lesdes irreparaveis)

Partos a termo, excluidos os partos prematuros e decorrentes de 300 dias
complicagdes no processo gestacional

Demais situagdes 180 dias

As caréncias deverdao estar em conformidade com a legislacdo e
normativas vigentes.



17. Podemos entender que os usudrios terdo isen¢do de caréncias ao ingressarem no primeiro
grupo de vidas do plano até 30 dias da assinatura do contrato, bem como os que aderirem em
até 30 dias do fato gerador: contratacdo, casamento, nascimento e adogao definitiva?
Conforme definido no Termo de Referéncia, especialmente item 5 -
Dos Beneficiarios e 6 — Adesoes, caréncias e exclusoes.

18. Podemos entender que para assegurar o atendimento, em nao havendo alguma
especialidade em determinado municipio/localidade, a cobertura estara garantida
considerando inclusive os municipios limitrofes e a regido de Saude, conforme preconiza a RN
566/22?

Conforme a legislacao vigente e Termo de Referéncia.

19. Os planos a serem apresentados além da rede credenciada e prépria, deverdo contemplar
Reembolso/Livre Escolha?

A depender da modalidade da participante do certame - Medicina de
grupo, cooperativas médicas ou seguradora. Nao é obrigatorio.

20. O produto a ser apresentado ndo devera contemplar reembolso? Caso contrario, podemos
entender que serd utilizada a Tabela da Operadora, no prazo de 30 (trinta) dias conforme
dispde a ANS?

Conforme definido no Termo de Referéncia, especialmente item 11 -
Reembolsos.

21. Podemos entender que a abrangéncia geografica do plano e produto contratados devera
ser no minimo grupo de Municipios?

Conforme definido no Termo de Referéncia, especialmente item 4 -
Abrangéncia.

22. Podemos entender que no item 9.4.3.1, caso ndo se vislumbre atendimento/prestador
credenciado nas cidades elencadas no mencionado item, aplicar-se-a o disposto na RN 5667

Devera ser respeitada as diretrizes requisitadas no Termo de
Referéncia.

23. Podemos entender que a adesao dos titulares e dependentes sera realizada, pela
CONTRATANTE, mediante preenchimento de Formulario Cadastral de Movimentagao,
fornecido por meio eletrénico no site da operadora Credenciada?

Devera ser seguida as diretrizes requisitadas no Termo de
Referéncia. A forma sera a que for mais conveniente para ambas as
partes, em comum acordo.

24. Referente ao item 6.13.2, na inclusdo de beneficidarios, a CONTRATADA devera providenciar
a emissao das credenciais de identificacao, fisicas ou virtuais, bem como o envio do manual



impresso ou eletrénico. Podemos entender que ao disponibilizar as carteirinhas virtuais e rede
via aplicativo fica cumprida exigéncia do item 6.2 do termo de referéncia do edital?

Devera ser seguida as diretrizes requisitadas no Termo de
Referéncia.

25. Podemos entender que o pagamento sera em Fatura Unica emitida em favor do érg3o,
com repasse direto a Operadora, por crédito em conta-corrente desta, onde o Orgdo consigna
os pagamentos em folha de pagamento do beneficiario titular?

Devera ser seguida as diretrizes requisitadas no Termo de
Referéncia.

26. Podemos entender que serd firmado contrato coletivo empresarial com o 6rgdo, sendo
responsabilidade deste pelo cadastramento dos beneficiarios no site/sistema de
movimentacdo da operadora (inclusdes e exclusGes) respeitando os prazos de movimentagao
da operadora, operados e solicitados de forma a respeitar os prazos do cronograma abaixo:
Periodo de Movimentagao:

— 12 dia ao 152 dia, Vigéncia da Movimentacgao: A partir do 12 dia do més seguinte; e
Periodo de Movimentagao:

— 162 dia ao 302 dia, Vigéncia da Movimentagdo: A partir do 12 dia do 22 més subsequente.
Caso possua alguma outra data corte de movimentagdo para acompanhar os prazos do
desconto da folha de pagamento apontar.

Vigéncia imediata com cobrancga proporcional retroativa.

27. Se o 6rgdo ndo realizar a movimentagdo, podera contemplar/ird indicar uma empresa para
realizar a movimentagdo, sob sua orientagdo?

Sim, a ser definido posteriormente.

28. Podemos entender que o 6rgdo digitard os dados dos beneficidrios no sistema da
operadora, mediante login e senha disponibilizados por esta, e arquivara a documentacdo
apresentada pelo beneficiario, colocados a disposi¢cdo da operadora quando solicitado?

A forma sera a que for mais conveniente para ambas as partes, em
comum acordo.

29. Podemos entender que a cobertura dos planos sera apenas pelo ROL ANS?

Devera ser atendido os requisitos do termo de referéncia.

30. Podemos entender que havera suspensao da prestacdo dos servigos no caso de
inadimplemento do contrato, por prazo superior a 30 dias, e consequente, exclusdo se o atraso
no pagamento da mensalidade superior a 60 dias? Caso contrario, esclarecer, uma vez que ha
o custeio dos dependentes e dos planos superiores.

Vide clausula Décima-PAGAMENTOS - da minuta do contrato.



31. Podemos entender que em caso de reativacdo do beneficiario no plano de salude a
Contratante realizara a reativa¢do?

Sim
32. Havendo a previsao de servidores afastados, podemos entender que o pagamento serd
realizado mediante a emissao de boleto para o beneficidrio?

N3ao. Valor referente a funcionarios afastados deverao ser mantidos
na fatura, conforme Termo de Referéncia.

33. Em relagdo a rede de atendimento, em alguns locais a prestagdo dos servigos podera ser
oferecida por meio da rede credenciada de operadora parceira (rede indireta)? Entendemos
que essa possibilidade é mais um referencial para garantia de atendimento.

Devera ser atendido os requisitos do termo de referéncia.

34. Nao observamos apontamento referencial de rede de prestadores. Podemos enviar
proposta contemplando todos os planos da grade de comercializacdo da operadora?

Devera ser atendido os requisitos do termo de referéncia.

35. Podemos entender que os itens 7.11.3.3 e 7.11.3.8 versam sobre a mesma certiddo de
regularidade, bem como os itens 7.11.3.5 e 7.11.3.6 tratam da CNDT?

Sim

36. Dispomos do registro do Conselho Regional de Medicina da sede da licitante, bem como da
certiddo da ANS com a indicagao dos profissionais responsdveis técnicos. Entendemos que
dessa forma, atende-se a exigéncia do item 7.12.6. Nosso entendimento esta correto?

Sim

37. Podemos entender que, o atendimento de urgéncia e emergéncia podera ser ofertado via

ABRAMGE?

Devera ser atendido os requisitos do termo de referéncia.

38. Abrangéncia do plano sera Nacional ou Grupo de Municipios?

Devera ser seguida as diretrizes requisitadas no Termo de
Referéncia, bem como as legislacoes e normativas vigentes.

39. Quais sdo as cidades que comp&em o Vale do Paraiba?



A Regidao Metropolitana do Vale do Paraiba e Litoral Norte é definida
pela lei complementar estadual 1166, de 9 de janeiro de 2012.

40. Considerando o disposto no item 9.4.3.1, podemos entender que a indicacao das cidades
citadas ndo é taxativa?

Devera ser seguida as diretrizes requisitadas no Termo de
Referéncia.

41. O plano devera ser ofertado em 10 faixas etdrias, conforme ANS?

Sim, apenas para inativos.

42. 0 plano devera ser ofertado em valor médio per capta?

Sim, apenas para ativos

43. Podemos entender que os lances serdo: valor do plano em VALOR UNITARIO X182X 30
meses?

Conforme Anexo II.1 - Modelo De Planilha De Precos De
Referencias

44. Podemos entender que os lances serdo: valor do plano per capta? Caso haja entendimento
diverso, gentileza esclarecer.

Conforme Anexo II.1 - Modelo De Planilha De Pregos De
Referencias

A disposicéo.

Marlene Fabris

Gerente de Licitacbes e Contratos

mfabris@portoss.com.br | www.portoss.sp.gov.br
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